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Lernziele 

Am Ende dieses Trainingsmoduls sollten Sie: 

Åwissen, was (offene) Datenqualität bedeutet. 

Ådie Faktoren und Kritiken für die Qualität von Open Data kennen. 

ÅGood Practices für die Veröffentlichung von hochwertigen (Linked) 

Open Data kennen. 
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Inhalt  

Dies Modul enthält... 

ÅEine Definition von Datenqualität; 

ÅEine Übersicht über die Dimensionen von Daten- und Metadaten-

Qualität;  

ÅEine Auswahl von Best-Practice-Beispielen für die Veröffentlichung 

von hochwertigen Daten und Metadaten. 
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Was ist Daten (und Metadaten) Qualität?  

Daten sind dann von hoher Qualitªt, ñwenn Sie f¿r ihren vorgesehenen 

Gebrauch im operativen Geschäft, bei Entscheidungen und bei der 

Planung geeignet sind." 

 

Oder genauer gesagt: 

 

ñDaten von hoher Qualitªt sind genau, verf¿gbar, vollstªndig, konform, 

konsistent, glaubwürdig, verarbeitbar, relevant und zeitgemªÇ.ò 

 

Slide 4 

http://creativecommons.org/licenses/by/2.0/


DATASUPPORTOPEN

Metadaten sind Daten über $ÁÔÅÎȣ 

ñMetadaten sind strukturierte Informationen, die beschreiben, erklªrken, 

lokalisieren, oder es sonstwie einfacher machen, eine 

Informationsquelle abzurufen, zu verwenden, oder zu verwalten. 

Metadaten werden oft Daten ¿ber Daten genannt.ò   

-- National Information Standards Organization 

 

ÅWir beobachten, dass Metadaten eine Art von Daten sind. 

ÅDie gleichen Überlegungen gelten gleichermaßen für die Qualität von 

Daten und von Metadaten. 
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Die Dimensionen 
der Datenqualität  
Was sind die wichtigsten Dimensionen, die in Betracht gezogen 
werden müssen, um eine gute Qualität von  
(Meta-)Daten zu liefern? 
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Die Dimensionen der Datenqualität  

ÅGenauigkeit: Stellen Sie die Daten Objekte oder Ereignisse aus der realen 

Welt richtig dar? 

ÅKonsistenz: Enthalten die Daten keine Wiedersprüche? 

ÅVerfügbarkeit: Können die Daten jetzt und auf Dauer abgerufen werden? 

ÅVollständigkeit: Umfassen die Daten alle Datenelemente, die ein Objekt 

oder Ereignis darstellen? 

ÅKonformität: Folgen die Daten anerkannten Standards? 

ÅGlaubwürdigkeit: Basieren die Daten auf vertrauenswürdigen Quellen? 

ÅVerarbeitung: Sind die Daten maschinenlesbar? 

ÅRelevanz : Umfassen die Daten eine angemessene Menge an Daten? 

ÅRechtzeitigkeit: Stellen die Daten die derzeitige Situation dar und werden 

sie früh genug veröffentlicht? 
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Genauigkeit  

Die Genauigkeit von Daten ist das Maß, in dem diese die 

Eigenschaften der realen Welt Objekt, Situation oder Ereignis richtig 

darstellen. 

Zum Beispiel: 

ÅRichtige Messung von Witterungsverhältnissen (Temperatur, Niederschlag). 

ÅRichtiger Hinweis auf die Bedingungen zur Wiederverwendung des 

Datensatzes.  

 

Empfehlungen: 

ÅWägen Sie die Genauigkeit Ihrer Daten gegen die Kosten im Kontext  der 

Anwendung ab; sie müssen für die vorgesehenen Verwendung gut genug 

sein. 

ÅStellen Sie sicher, dass es ein organisatorisches Engagement und eine 

Investition in Verfahren und Werkzeugen gibt, damit die Genauigkeit Ihrer 

Daten aufrecht erhalten werden kann. 
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Ein Beispiel für Genauigkeit  

Hohe Genauigkeit  

 

Weniger Genauigkeit 
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Konsistenz 

Die Konsistenz der Daten ist das Ausmaß, in dem sie keine 

Wiedersprüche enthalten, die ihre Verwendung schwierig oder 

unmöglich machen würde. 

Zum Beispiel: 

ÅEin Datensatz, der Daten aus verschiedenen Quellen verbindet, die 

verarbeitet wurden, um widersprüchliche Aussagen aufzudecken, die gelöst 

worden sind. 

ÅEine Beschreibung eines Datensatzes, der keine unterschiedlichen 

Lizenzaussagen enthält, oder bei dem die Daten der letzen Änderung nicht 

vor dem Erstellungsdatum liegen. 

 

Empfehlungen: 

ÅBearbeiten Sie alle Daten vor ihrer Veröffentlichung, um widersprüchliche 

Aussagen und andere Fehler zu entdecken (insbesondere, wenn Daten aus 

verschiedenen Quellen zusammengefügt wurden). 
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Konsistenz : Beispiel 
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Hohe Konsistenz 

 

 

 

 

Geringere Konsistenz 
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Verfügbarkeit  

Die Verfügbarkeit von Daten ist das Maß, in dem auf sie zugegriffen 

werden kann; dies schließt auch die Langlebigkeit von Daten ein.  

Zum Beispiel: 

ÅEin Datensatz, der von einem http identifiziert wird: URI, die kontinuierlich 

auf die richtige Ressource hinweist (und nicht 404 Not Found zurückgibt),.  

ÅEine Beschreibung der Datensätze, die in der Suchmaschine von einem 

Datenportal enthalten ist. 

Empfehlungen: 

ÅOrientieren Sie sich bei der Zuordnung und Pflege von URIs an Best 

Practices. 

ÅStellen Sie sicher,  dass in der Organisation die Verantwortung für die 

Pflege von Daten eindeutig zugewissen wird. 
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Verfügbarkeit: Beispiel  

Hohe Verfügbarkeit Geringe Verfügbarkeit 
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Vollständigkeit  

Die Vollständigkeit der Daten ist der Umfang, der die Datenelemente 

oder Datenpunkte umfasst, die notwendig sind, um die Anwendung,  für 

die sie bestimmt sind, zu unterstützen.  

Zum Beispiel: 

ÅEin Datensatz, der alle Investitionsdaten für alle Ministerien beinhaltet, 

ermöglicht einen vollständigen Überblick über die Regierungsausgaben. 

ÅEine Beschreibung von Daten, die in Echtzeit generiert sind und die das 

Datum und die Uhrzeit der letzten Änderung einschließt.  

Empfehlungen: 

ÅEntwerfen Sie den Erfassungs- und Veröffentlichungsprozess, um die 

notwendige Datenpunkte aufzunehmen.  

ÅÜberwachen Sie kontinuierlich die Mechanismen der Aktualisierung. 
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Vollständigkeit: Beispiel  

Hohe Vollständigkeit  

 

 

 

 

Geringere Vollständigkeit 
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Konformität  

Die Konformität der Daten ist das Ausmaß, in dem sie einer Reihe von 

expliziten Regeln oder Standards für die Erfassung, Veröffentlichung 

und Beschreibung folgen. 

Zum Beispiel: 

ÅEin Datensatz, der die Koordinaten in WGS84 und Statistiken in SDMX 

wiedergibt. 

ÅEine Beschreibung eines Datensatzes nach dem DCAT Anwendungsprofil. 

 

Empfehlungen: 

ÅGebrauchen Sie die am häufigsten verwendeten Standards in der 

Domain, die für die Daten oder Metadaten am relevantesten ist. 

ÅDefinieren Sie lokale Vokabulare, wenn kein Standard verfügbar ist, 

aber veröffentlichen Sie Ihre Vokabulare entsprechend der Best Practices 

(z.B. dereferenzierbare URIs). 
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Konformität : Beispiel  

Hohe Konformität   

 

 

 

 

Geringere Konformität  
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Glaubwürdigkeit  

Die Glaubwürdigkeit der Daten ist das Maß, in dem sie auf 

vertrauenswürdigen Quellen basieren oder von vertrauenswürdigen 

Organisationen geliefert werden. 

Zum Beispiel: 

ÅEin Datensatz, der Daten von Prozessen enthält, die unabhängig überprüft 

werden können, z.B. Wahlergebnisse oder parlamentarischen Verfahren. 

ÅEine Beschreibung eines Datensatzes, die von einer Regierungsbehörde 

veröffentlicht wird. 

Empfehlungen: 

ÅBasieren Sie Ihre Daten auf Quellen, denen vertraut werden kann oder, 

dort, wo es möglich und sinnvoll ist, auf expliziten 

Dienstleistungsvereinbarungen.  

ÅMachen Sie entsprechende Zuordnungen, so dass Wiederverwender 

entscheiden können , ob sie den Daten vertrauen können oder nicht. 
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Glaubwürdigkeit : Beispiel  

Hohe Glaubwürdigkeit  

Daten aus dem Amt für 

Veröffentlichungen der EU: 

 

 

Geringere Glaubwürdigkeit  

Daten aus Lexvo: 
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Verarbeitbarkeit  

Die Verarbeitbarkeit der Daten ist das Maß, in dem diese verstanden 

und von automatisierten Prozessen behandelt werden können. 

Zum Beispiel: 

ÅEin Datensatz, der codierte Informationen enthält, die auf öffentlich 

zugänglichen, kontrollierten Vokabularen und Code-Listen basieren. 

ÅEin Beschreibung des Datensatzes, der Daten in W3C Date und Time 

Format (z.B. 2013-06-01) anstatt als Text (z.B. 1 June 2013) ausdrückt. 

 

Empfehlungen: 

Å Identifizieren Sie die Quelle von Terminologie und Codes der Daten auf 

maschinenlesbarer Weise. 

ÅNutzen Sie Empfehlungen für die Syntax von Daten, die in gemeinsamen 

Standards und Anwendungsprofilen gegeben werden. 
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Verarbeitbarkeit : Beispiel  

Hohe Verarbeitung  Geringere Verarbeitung  
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Relevanz 

Die Relevanz der Daten ist das Maß, in dem sie die notwendigen 

Informationen enthalten, um die Anwendung zu unterstützen. 

Zum Beispiel: 

ÅEin Datensatz, der für Klima-Berechnungen zu Grad Celsius gerundete 

Temperaturmessungen enthält; Ein Datensatz mit der Genauigkeit von einem 

tausendstel Grad für chemische Reaktionen. 

ÅEine Beschreibung eines Datensatzes, der Daten nur in einem bestimmten 

zeitlichen Rahmen, in dem sie für die Verarbeitung notwendig sind, enthält. 
 

Empfehlungen: 

ÅStimmen Sie die Abdeckung und Granularität von Daten auf ihre 

beabsichtigte Verwendung im Rahmen der verfügbaren Zeit und Geld ab. 

ÅBerücksichtigen Sie jedoch auch potenzielle zukünftige Verwendungen 

der Daten. 
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Relevanz : Beispiel 

Hohe Relevanz  

 

 

 

Geringere Relevanz 
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Aktualität  

Die Aktualität der Daten ist das Maß, in dem sie den gegenwärtigen 
Zustand des Objektes oder des Ereignisses richtig widerspiegeln, und 
das Maß, in dem die Daten (in ihre letzten Version) ohne unnötige 
Verzögerung verfügbar gemacht werden. 

Zum Beispiel: 

ÅEin Datensatz, der Echtzeit-Verkehrsdaten enthält, die alle paar Minuten 
aktualisiert werden. 

ÅEin Beschreibung eines Datensatzes, der jährliche Kriminalstatistiken 
enthält, die innerhalb von Tagen der Veröffentlichung des Datensatzes 
verfügbar gemacht werden. 

 

Empfehlungen: 

ÅPassen Sie die Update-Frequenz der Daten an die Natur der Daten und 
ihre Verwendungszwecks an. 

ÅStellen Sie sicher, dass Prozesse und Werkzeuge vorhanden sind, um die 
Aktualisierung zu unterstützen. 
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Aktualität: Beispiel  

Hohe Aktualität  

 

 

 

Geringere Aktualität 
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Best Practices 
Best Practices für die Veröffentlichung von hochwertigen Daten 
und Metadaten 
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W3C: Best Practices für die Veröffentlichung von  
Linked Open Data 

Slide 27 

Siehe  auch : 
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Opquast: 72 Good Practices für Open Data 

Einige Beispiele 
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